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Regulamin akcji ,,One way”
(dalej ,,Regulamin”)
§1

Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem przejazdéw ,One way” (zwanych dalej: Ofertg) jest Kaizen Rent S.A. z siedzibg w Lubinie, 59-300

Lubin, ul. gen. Jozefa Bema 8, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego

prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000954956, NIP 6922509293, zwang dalej Wynajmujgcym.

2. Oferta ma charakter ogdlnopolski i przeznaczona jest dla osdb fizycznych, oséb prawnych ijednostek

organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej, posiadajgcych petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,

spetniajgcych warunki skorzystania z Oferty zgodnie z niniejszym Regulaminem.

3. Uzyte w tresci Regulaminu okreslenia oznaczaja:

d.

Wynajmujacy - Kaizen Rent S.A. z siedzibg w Lubinie, 59-300 Lubin, ul. gen. J6zefa Bema 8, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem 0000954956, NIP 6922509293.

Najemca — strona umowy najmu samochodu zawartej z Wynajmujgcym, inna niz Wynajmujacy,
w ramach prowadzonej przez Wynajmujgcego wypozyczalni Kaizen Rent. Szczegdtowg definicje
Najemcy okresla Regulamin Wypozyczalni.

Umowa - Umowa najmu samochodu zawarta przez Wynajmujgcego i Najemce.

Uczestnik — Najemca, ktory zawart w okresie trwania Oferty Umowe.

Komisja - komisja powotana przez Wynajmujgcego do czuwania nad prawidtowym przebiegiem
realizacji Oferty i nadzorowania przestrzegania przez Uczestnikow Regulaminu. W sktad Komisji
wchodzg Cztonek Zarzadu oraz Menedzer ds. Marketingu i E-commerce Wynajmujgcego.

Organizator — Wynajmujacy.

Regulamin — niniejszy Regulamin Oferty ,,One way”

Regulamin wypozyczalni — regulamin wypozyczalni Kaizen Rent dostepny pod adresem:
https://kaizenrent.pl/regulamin-wypozyczalni

Oferta — Oferta ,,One way” organizowana na podstawie niniejszego Regulaminu.
Oddziat — oddziaty wtasne wypozyczalni Kaizen Rent wskazane na stronie
https://kaizenrent.pl/kontakt#oddzialy.

§2

Czas trwania Oferty

Oferta dotyczy Umow zawartych w okresie od dnia 02.09.2024 r. do dnia 16.09.2024 r.

§3

Warunki udziatu w Oferty

1. Z Oferty moze skorzysta¢ osoba, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 niniejszego Regulaminu, ktdra spetnia tgcznie
nastepujgce warunki:
1) w czasie trwania Oferty zawrze Umowe najmu, ktorej okresem rozliczeniowym jest doba (okres najmu to 1
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doba) z Wynajmujgcym,

2) nie wspotpracuje z Wynajmujgcym na podstawie innej umowy.

. Mozliwos¢ skorzystania z Oferty uzalezniona jest od dostepnosci samochodéw u Wynajmujgcego. Wynajmujacy
kazdorazowo przed podpisaniem Umowy informuje o dostepnosci pojazddw w wybranym terminie i oddziale.

§4
Zasady Oferty

Kaizen Rent w okresie trwania Oferty Wynajmujacy umozliwia przejazd w jedng strone (One way) w cenie 1 zt +
VAT (specjalna cena) z oddziatéw: Krakdéw lub Lotnisko Krakéw Balice do oddziatow: Biatystok, Bielsko Biata,
Bydgoszcz, Czestochowa, Gorzow Wielkopolski, Kielce, Lubin, Lublin, todz, Olsztyn, Pita, Poznan, Rzeszow,
Tarndw, Szczecin, Watbrzych, Wroctaw, Zielona Gora.

Specjalna cena jest naliczana na poczet kosztu wynajmu i paliwa wystarczajgcego na przejazd bezposredni
pomiedzy wybranymi miastami np. Krakéw — Wroctaw, Krakéw — Poznan, Krakéw - Czestochowa.

Specjalna cena nie obejmuje innych kosztéw wynajmu, optat dodatkowych lub zamdwionego wyposazenia.
Oferta nie taczy sie z innymi ofertami, ofertami specjalnymi, voucherami lub rabatami.

Oferta ,,One way” moze by¢ wykorzystana tylko w czasie trwania Oferty wskazanym w niniejszym Regulaminie.
Niewykorzystanie Oferty nie upowaznia uczestnika do zgdania zaptaty rownowartosci niewykorzystanej Oferty.
Oferta zostanie naliczona automatycznie przy potwierdzeniu rezerwacji przez pracownika Biura Obstugi Klienta
Kaizen Rent po potwierdzeniu spetnienia przez uczestnika warunkdéw Oferty i dostepnosci samochodow.
Uczestnik, w ramach skorzystania z Oferty poleci wypozyczalnie swoim znajomym lub podzieli sie opinig w sieci.

§5
Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji dotyczgcych Oferty

Reklamacje mogg by¢ sktadane przez caty czas trwania Oferty oraz po jej zakonczeniu, jednak nie pdzniej niz do
dnia 30 pazdziernika 2024 r. na adres e-mail marketing@kaizenrent.pl lub na adres pocztowy Kaizen Rent S.A,,
59-300 Lubin, ul. gen. Jézefa Bema 8 z dopiskiem ,One way”. O dacie ztozenia reklamacji decyduje data stempla
pocztowego lub wystania wiadomosci email.

Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko i adres mailowy Uczestnika oraz doktadny opis
i uzasadnienie reklamaciji.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany niezwtocznie drogg elektroniczng na
podany w reklamacji adres e-mail lub na adres korespondencyjny wskazany w Umowie, jednak nie pdzniej niz
w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji przez Organizatora.

Reklamacje rozpoznaje Komisja. Przy rozpatrywaniu reklamacji Komisja opiera sie na tresci niniejszego
Regulaminu, Regulaminu wypozyczalni oraz powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa.

Rozpatrzenie reklamacji wyczerpuje postepowanie reklamacyjne prowadzone przez Organizatora.

Zasady rozpatrywania reklamacji okreslone w Regulaminie w zaden sposdb nie ograniczajg prawa Uczestnika do

wystgpienia z roszczeniem do wiasciwego sgdu powszechnego.
§6
Postanowienia koricowe

Regulamin Oferty bedzie dostepny w siedzibie firmy i na stronie: https://kaizenrent.pl/
Administratorem danych osobowych Uczestnikdw jest Organizator. Organizator bedzie przetwarzat dane
osobowe Uczestnika dla celéw zwigzanych z organizacjg i przebiegiem Oferty.



